
 

UMOWA NA ŚWIADCZENIE USŁUGI DOSTĘPU DO SIECI INTERNET

Umowa numer: 1306 - zawarta w Rzeszowie dnia 10-09-2008

Umowa zawarta pomiędzy:

Operatorem:                                             Abonentem:

Firepunch
Sąsiadek Łukasz Imię Nazwisko
Olszewskiego 20 ul. Ulica

Rzeszów 35-302 35-321 Rzeszów

NIP: 813-339-19-89

TEL#1: 78-77-222 TEL#2:
661-551-999

§1. Na mocy niniejszej umowy operator zobowiązuje się do dostarczania Internetu z
prędkością gwarantowaną ustaloną przez strony w §15 umowy w następującej
lokalizacji: Ulica Miasto

§2. Abonent zobowiązuje się do regularnego opłacania abonamentu ustalonego przez
strony w §15 umowy, abonament opłaca się przelewem na konto: 
mBIZNES Konto: 57 1140 2004 0000 3402 3821 0092  , lub na poczcie do
15-go dnia danego miesiąca.

WaŜne! - kaŜdy nasz klient posiada swój unikatowy numer abonenta, który
zarazem jest numerem umowy: 1306 - przelewy za abonament powinny być
przede wszystkim oznaczone numerem abonenta, a w następnej kolejności

imieniem, nazwiskiem i adresem abonenta. Przykładowy tytuł przelewu powinien
wyglądać tak: 

1306 - Imię Nazwisko - ul. Ulica - Rzeszów - abonament za styczeń i
luty

!!! przelewy bez numeru abonenta w tytule NIE BĘDĄ UWZGLĘDNIANE !!!

§3. Umowa została zawarta na czas nieokreślony z moŜliwością rozwiązania przez
kaŜdą ze stron wyłącznie w formie pisemnej z miesięcznym okresem
wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesiąca.

§4.
§5.

Opłata aktywacyjna w kwocie 100zł jest doliczana do pierwszej faktury za
abonament.
Sprzęt do transmisji radiowej jest własnością operatora i jest wypoŜyczany
klientowi na czas trawania umowy. Klient w czasie trwania umowy jest za sprzet
odpowiedzialny, w przypadku uszkodzenia lub kradzieŜy pokrywa koszty wymiany
i naprawy.



§6. Raz w miesiącu moŜe zdarzyć się maksymalnie sześciogodzinna przerwa w
dostawie Internetu, czas ten przewidziany jest na konserwacje stacji bazowych.

§7. Brak dostępu do Internetu z przyczyn operatora przez łączny okres 5 dni w
danym miesiącu zwalnia z płacenia abonamentu za dany miesiąc. Czas liczony
jest od chwili zgłoszenia awarii do jej usunięcia.

§8. Firma i serwis pracuje od poniedziałku do piątku w godzinach 10:00-18:00 . W
soboty, niedziele i święta firma nie pracuje, telefony nie są odbierane. W celu
zgłoszenia awari poza czasem pracy naleŜy zostawić wiadomość na poczcie
głosowej lub wysłać SMS-a.

§9. Nieuzasadnione wezwanie serwisu podlega opłacie w wysokości 25zł.

§10. W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową zastosowanie mają przepisy
Kodeksu Cywilnego.

§11. Wszelkie zmiany warunków umowy wymagają dla swej waŜności formy pisemnej.

§12. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla
kaŜdej ze stron.

§13. Usługobiorca oświadcza, Ŝe wszystkie podane dane osobowe są zgodne z prawdą
i wyraŜa zgodę na ich przetwarzanie dla celów realizacji niniejszej umowy.

§14. Usługobiorca zgadza sie na wysyłanie faktur VAT pocztą elektroniczna na
wskazany adres email.

§15. SPECYFIKACJA USŁUGI 
Strony uzgodniły obowiązujące opłaty za następujące usługi:

Usługa: Wartość: Płatność: Okres:

 1024 kbit/s 50,00 zł co miesiąc

Razem: 50,00 zł   

............................................. .............................................

Operator Abonent

(czytelny podpis) (czytelny podpis)


