EIRENVIPUMGE]

UMOWA NA SWIADCZENIE UStUGI DOSTEPU DO SIECI INTERNET
Umowa numer: 1306 - zawarta w Rzeszowie dnia 10-09-2008

Umowa zawarta pomiedzy:

Operatorem: Abonentem:
Firepunch
Sasiadek tukasz Imie Nazwisko
Olszewskiego 20 ul. Ulica
Rzeszéw 35-302 35-321 Rzeszéw

NIP: 813-339-19-89

TEL#1: 78-77-222 TEL#2:
661-551-999

§1. Na mocy niniejszej umowy operator zobowigzuje sie do dostarczania Internetu z
predkoscig gwarantowang ustalong przez strony w §15 umowy w nastepujacej
lokalizacji: Ulica Miasto

§2. Abonent zobowigzuje sie do regularnego opfacania abonamentu ustalonego przez
strony w §15 umowy, abonament optaca sie przelewem na konto:
mBIZNES Konto: 57 1140 2004 0000 3402 3821 0092 , |ub na poczcie do
15-go dnia danego miesigca.

Wazne! - kazdy nasz klient posiada swoj unikatowy numer abonenta, ktéry
zarazem jest numerem umowy: 1306 - przelewy za abonament powinny by¢
przede wszystkim oznaczone numerem abonenta, a w nastepnej kolejnosci
imieniem, nazwiskiem i adresem abonenta. Przyktadowy tytut przelewu powinien
wygladac tak:

1306 - Imie Nazwisko - ul. Ulica - Rzeszow - abonament za styczen i

luty

Il przelewy bez numeru abonenta w tytule NIE BEDA UWZGLEDNIANE !!!

§3. Umowa zostata zawarta na czas nieokreslony z mozliwoscig rozwigzania przez
kazdq ze stron wytacznie w formie pisemnej z miesiecznym okresem
wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesigca.

§4. Optata aktywacyjna w kwocie 100zt jest doliczana do pierwszej faktury za

§5. abonament.

Sprzet do transmisji radiowej jest wtasnosciq operatora i jest wypozyczany
klientowi na czas trawania umowy. Klient w czasie trwania umowy jest za sprzet
odpowiedzialny, w przypadku uszkodzenia lub kradziezy pokrywa koszty wymiany
i naprawy.



§6. Raz w miesigcu moze zdarzy¢ sie maksymalnie szeSciogodzinna przerwa w
dostawie Internetu, czas ten przewidziany jest na konserwacje stacji bazowych.

§7. Brak dostepu do Internetu z przyczyn operatora przez taczny okres 5 dni w
danym miesigcu zwalnia z ptacenia abonamentu za dany miesigc. Czas liczony
jest od chwili zgtoszenia awarii do jej usuniecia.

§8. Firma i serwis pracuje od poniedziatku do pigtku w godzinach 10:00-18:00 . W
soboty, niedziele i Swieta firma nie pracuje, telefony nie sg odbierane. W celu
zgtoszenia awari poza czasem pracy nalezy zostawi¢ wiadomosS¢ na poczcie
gtosowej lub wystaé SMS-a.

89. Nieuzasadnione wezwanie serwisu podlega optacie w wysokosci 25zt.

§10. W sprawach nie uregulowanych niniejszg umowg zastosowanie majq przepisy
Kodeksu Cywilnego.

§11. Wszelkie zmiany warunkéw umowy wymagajq dla swej waznosci formy pisemnej.

§12. Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla
kazdej ze stron.

§13. Ustugobiorca oSwiadcza, ze wszystkie podane dane osobowe sg zgodne z prawdg
i wyraza zgode na ich przetwarzanie dla celéw realizacji niniejszej umowy.

§14. Ustugobiorca zgadza sie na wysytanie faktur VAT pocztg elektroniczna na
wskazany adres email.

§15. SPECYFIKACJA USLUGI
Strony uzgodnity obowigzujgce opfaty za nastepujace ustugi:

Ustuga: Warto$¢: | PtatnosS¢: |Okres:

1024 kbit/s | 50,00 zt|co miesiac

Razem:| 50,00 z

Operator Abonent

(czytelny podpis) (czytelny podpis)



